SISTEMA INTEGRADO DE QSMS
Qualidade, Saude,
Meio Ambiente e Seguranca




QSMS - Os Fundamentos ...

Por que é necessario ter um bom
Sistema de QSMS?

* Um bom Sistema de QSMS traz
beneficios a longo p razo tanto para a
Companhia como para 0S seus

funcionarios.




Aspectos Legals e Financeiros

Como podemos saber se temos um bom sistema?

Um bom Sistema de QSMS:

Segue as melhores praticas, supera as normas legais e da industria

Aplica os procedimentos adequados (“dever de proteger” ou
“protecao razoavel”)

E comunicado com frequéncia a empregados e a contratistas
Define regras para investigacao e correcao

O que pode acontecer se nao tivermos um bom sistema?

Altos prejuizos em processos judiciais, reclamacodes, multas e
possivel prisao por violacoes a lel.

Ma imagem da companhia frente aos empregados, clientes e
publico em geral.




NOS primeiros tempos...

> 2200 AC - Antiga Babilonia “Codigo de Hamurabi”

o Punicao aos gerentes pelas lesdes sofridas pelos
trabalhadores ...

> Lel Inglesa de 1802 - definicao de normas para controle de
temperatura em galpoes, iluminacao e jornada de trabalho

> EUA - 1867 — Obrigatoriedade de Inspecéo de Fabricas
> EUA - 1892 - Primeiro Programa de Seguranca
> EUA - 1913 - Se forma a NSC — National Safety Counsel

o Primeiros enfoques nas lesdes e nos acidentes (acoes
CEINER))

> No Brasil ....




No Brasil ...

1912 - Constituida a Confederacéao Brasileira do
Trabalho (CBT)

1930 — Criado o Ministério do Trabalho, Industria e
Comeércio

1941 — Fundacao da Associacao Brasileira de Prevencao
de Acidentes (ABPA)

1943 — Criacao da CIPA

1966 — Fundacao Centro Nacional de Seguranca,
Higiene e Medicina do Trabalho — Fundacentro

1974 — Vinculacao da Fundacentro ao Ministéerio do
Trabalho

1978 — Aprovacao da Normas Regulamentadoras - NRs




A Importancia da Prevencao de Perdas

A tarefa mais importante em qualquer
negaocioé sobreviver.O principioque
direciona a economia financeira naose
baseia na maximizagaodolucro— mas

| na prevencaode perdas.

Peter Drucker




O que se ouve de QSMS

QSMS... é chato ?

muitochato...
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Acontece....




Como gerenciamos algo que pode
passar de chato a

em guestao de minutos?

Necessitamos de um Sistema !




Resultados dos Esforcos de QSMS
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As mortes no trabalho s&o agora <30% que ha 50 anos




Objetivo do Sistema de
Gerenciamento de QSMS

O ~
Lesoes

Humanas

Danos ao @ |
Meio Ambiente (= b,,_,g.

Prevencao de Perdas!!!

Perda de Tempo ou Receita

Ativos Perda de Informacdes




Objetivos

Os objetivos e metas devem ser:

 Mensuraveis
Exigentes
Alcancaveis
Promover trabalho e equipe
Geradores de sana competéncia
Definidos pela Alta Geréncia & QSMS
Conhecidos por todos os Empregados




Politica de QSMS

O sucesso a longo prazo da Companhia
depende da nossa habilidade de melhorar
continuamente 0S nossos produtos e servicos,
enguanto protegemos 0 Nn0osso pessoal e o0 meio
ambiente. Devemos assegurar a saude humana,
a seguranca operacional, a protecao ambiental,
realcar a qualidade e obter o respeito da
comunidade. Este € o0 compromisso que melhor
representa o0 Interesse dos nossos clientes,
funcionarios e acionistas, e das comunidades
nas guais nos trabalhamos e vivemos.




Politica de QSMS

A Companhia requer comprometimento e apoio a QSMS

da parte de todos os empregados. Além disso, 0s
gerentes devem exercer um papel de lideranca na
comunicacao e cumprimento com as Politicas e Normas
de QSMS.




Avaliacao e Melhoria Continua

» Auditorias e revisoes do Sistema de
Gerenciamento de QSMS: um melo para

Se conhecermos nossas falhas....
saberemos o que fazer para melhora-
las!!!!

e Auditorias especificas , um meio para
atingirmos as expectativas da Corporacao, de

nossos Clientes e das autoridades locais.




Os desafios que enfrentamos...

V Que sejamos os melhores ‘

V Que salbamos trabalhar sob pressao L W

V Que facamo s sempre mais @
(-
D

V Que sejamos especialistas em todos 0s
assuntos

V Que cumpramo s com a legislacao

V Que facamos as vontades dos gerentes
V Que sejamos pacificadores de clientes
V




QSMS - impacta o resultado

do negocio




lceberg de Custos de Acidente

Médicos
Custos de Compensacéao (seguros)
Danos da infraestrutura

Danos das ferramentas e
equipamentos

Danos aos materiais e produtos

g

e

Atrasos e interrupcoes na producao

Gastos legais

Compra de artigos e equipamentos de
emergéncia

Aluguel de equipamentos provisoérios
Tempo de investigacao

Aumento da contratacao do seguro
Reembolsos pagos por tempo perdido
Custos de contratacao de substitutos
Horas extras - Tempo extra de supervisédo
Perda de imagem

Queda de producao — moral afetada




“A somae a qualidadede nossas
contribuigoes individuals  ao
gerenciamento da seguranca
determinam se 0s colegas com os
guais trabalhamos vivem ou
morrem”

Brian Appleton, 1991




NAO SE EXPONHASEM
NECESSIDADE...




OBRIGADA

carmen@rio-de-janeiro.ollfield.slb.com

csterguim@hotmail.com




