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“Nucleo de
Qualidade
Educacional é um
6rgao de apoio
educacional, que
presta
acompanhamento
pedagdgico e
psicoldgico aos
discentes,
atendimento aos
requisitos legais, e
assessoria didatico-
pedagogica as
diversas outras
atividades. ”

CAPITULO 1 - Defini¢éo e Obijetivos

CAPITULO 1 - Definicéo e Objetivos

O Ndcleo de Qualidade Educacional é um o6rgao de apoio
educacional, que presta acompanhamento pedagdégico e psicoldogico aos
discentes, atendimento aos requisitos legais, e assessoria didatico-
pedagogica as diversas atividades desenvolvidas no ambito dos Cursos de
Graduacdo mantidos pela Faculdade Educacional Araucaria — FACEAR.

Desta forma, visando uma melhor integracéo e adaptagédo ao mundo
académico, a FACEAR conta com o apoio de profissionais capacitados para
auxiliar tanto alunos como professores, buscando prevenir e solucionar

situagOes de dificuldades académicas.

Este servico de assisténcia pedagdgica e acompanhamento
psicopedagdgico procura orientar a comunidade académica para uma
formacao centrada, de modo a consolidar no profissional o respeito por si

mesmo e por agqueles que estdo ao seu redor.

Art.1 - O Nucleo de Qualidade Educacional - NQE da Faculdade
Educacional Araucaria tem a finalidade de proporcionar aos docentes e
discentes subsidios, informacdes e assessoramento para que possam
escolher, entre diversos itinerarios e opg¢les, aquele que lhe é mais
adequado. Entendido como um projeto educacional que tende a
proporcionar meios para a formacado integral, cognitiva, relacdo intra e

interpessoal e insercao profissional e social.

Art.2 - O Nucleo de Qualidade Educacional - NQE esta sob acéo da Direcéo

Académica, do Diretor Geral e por docentes designados pela Direcdo Geral.
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Art.3 - O Nucleo de Qualidade Educacional - NQE tem interface com os

d

1.

2.

8

9

iversos setores da Instituicdo e seus servi¢gos, como:
Direcdo Académica,

Direcdo Administrativa e Financeira;

Nucleos de P6s-Graduacao, Pesquisa e Extenséo;
Comisséo Permanente de Avaliacdo — CPA,;
Coordenacoes de Cursos;

Docentes;

. Discentes;

. Secretaria,

. Ouvidoria.

10. Técnico-Administrativo

Art.4 - O Nucleo de Qualidade Educacional - NQE tem como objetivo geral:

Contribuir para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem, atuando na

interacdo da formacao académica com o mundo do trabalho e a realidade

social, visando uma formacdo profissional de nivel superior de maior

q

ualidade, a democratizacdo do saber e a participacao cidada.

Art.5 - O Ndcleo de Qualidade Educacional - NQE tem como obijetivos

especificos:
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1. Orientar a todos os envolvidos no desenvolvimento pessoal, educacional,
profissional — visando acdes que contribuam para a melhoraria da qualidade

do Ensino, Pesquisa e Extenséo.

2. Potencializar e enriquecer o desenvolvimento dos individuos que integram

a instituicdo educacional, sua organizagéo e seu funcionamento.

3. Contribuir para prevenir possiveis dificuldades que venham interferir no
bom andamento das relacbes pessoal e interpessoal dos docentes,

discentes e administrativos.

4. Assessorar a pratica pedagogica voltada a inovagcao educacional para a

gualidade de Ensino, Pesquisa e Extensao da IES.

5. Revisar periodicamente suas atividades para assegurar a continuidade e

a coeréncia do seu trabalho.

6. Estabelecer um acompanhamento pedagégico de orientacdo ao
cumprimento dos requisitos legais relacionados no instrumento de avaliagéo
do MEC.

7. Contribuir para uma politica educacional inclusiva de atendimento a
pessoa com necessidades educacionais especiais, em situagdo temporaria

ou permanente, conforme observada no PDI.

8. Auxiliar e acompanhar a insercdo da Pessoa com Transtorno do Espectro

Autista em turma regular.

9. Combater qualquer forma de racismo e/ou discriminagdo no meio
académico, através de acompanhamento personalizado dos protagonistas

envolvidos.

10. Acompanhar o resultado de processos disciplinares quando da abertura

em funcao de ac¢bes, atos ou discursos racistas e discriminatorios.
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11. Fomentar o cumprimento da educacdo dos direitos humanos nos
modelos de ensino, pesquisa e extensdo, no modelo de gestdo e nos

diversos processos de avaliagéo.

12. Incentivar a participacdo dos docentes em cursos, Seminarios,
congressos e outros eventos pertinentes a area de atuacdo e que

contribuam para o aprimoramento do trabalho pedagdgico da Instituicéo.

Art. 6 - O Nucleo de Qualidade Educacional - NQE tem as seguintes

atribuicoes:

[EEN

. Apoio especifico aos discentes na sua dificuldade pessoal e interpessoal.
2. Assessoria Psicopedagdgica ao corpo discente e docente.
3. Intervencao especializada sobre a acdo educacional necesséaria.

4. Orientar as acfes necessarias para prevenir, corrigir ou otimizar, assim

como assumir intervencgdes direta, no contexto de cada situag&o problema.

5. Assessorar as necessidades relativas ao processo de aprendizagem
eventualmente apresentadas pelos discentes, levando em consideragéo
todos os fatores e varidveis organizacionais, curriculares, vinculados a
interacéo direta na sala de aula e no desenvolvimento efetivo dos processos

de ensino e aprendizagem.

6. Analisar o planejamento, junto com os Coordenadores de Cursos, para
verificar o desenvolvimento e as modificacbes do processo ensino

aprendizagem.
7. Facilitar e simplificar ao maximo o acesso de todos ao servico prestado.

8. Agir com ética, transparéncia e imparcialidade.
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9. Promover palestras, encontros, seminarios e cursos de ordem pedagodgica
aos docentes para assessoramento nas atividades primando pela qualidade

do ensino da Instituig&o.

10. Identificar e avaliar as necessidades educacionais especiais dos
académicos, em colaboracdo com o0s professores e coordenadores de

cursos.
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CAPITULO 2 — Perfil do Profissional do
Nucleo de Qualidade Educacional - NQE

Os docentes que oferecem um acompanhamento as atividades do NQE,
além de atuar diretamente com a Diregcdo Académica e com a Direcao
Geral, séo profissionais com formacdo em pedagogia, psicopedagogia ou

psicologia.
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CAPITULO 3 — Do Assessoramento

Art.7 - O Nucleo de Qualidade Educacional - NQE dara assessoramento:
1. Em sala especifica, onde atendera a todos.

2. Agendar as entrevistas com o docente e discente, quando o assunto for

especifico.
3. Atender sem agenda, quando procurado para uma consulta informal.
4. Manter o didlogo e a comunicacdo em um patamar ético e sigiloso.

5. Articulador entre as palestras, encontros e seminarios para o suporte

psicopedagdgico aos docentes.

6. Estabelecer objetivos e expectativas ajustadas para o trabalho a ser

realizado.

7. Ajudar a estabelecer relacbes entre o existente e a nova postura,

destacando a pertinéncia de um e de outro.

8. Manter parceria constante com o0s docentes para tracar caminhos a
seguir, assim como para avaliar a pertinéncia dos passos dados e

estabelecer outras metas.

9. Acompanhar o estabelecimento dos requisitos legais quanto a insercéao

nos documentos institucionais.

10. Fomentar a pratica da inclusdo social, e do cumprimento de atividades e

comprometimentos ambientais pela IES.

11. Oferecer orientacdo a relevancia da aceitacdo e pratica dos direitos

humanos.
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CAPITULO 4 — Do Usuério

Art.8 O Nucleo de Qualidade Educacional da FACEAR atende:
1. Ao corpo Docente
2. Ao corpo Discente

3. Ao corpo Técnico-Administrativo

Art.8 O Nucleo de Qualidade Educacional usa de instrumentos para levar o

usuario a:

1. Possuir informacéo suficiente sobre si préprio, sobre suas capacidades e
limitacbes, sobre as estratégias que pode utilizar para resolver seus
problemas, sobre aquilo que lhe interessa e precisa.

2. Dispor de informacdo real sobre as diferentes op¢cbes académicas e
profissionais que lhe sdo apresentadas.

3. Contribuir para que as expectativas dos académicos se ajustem a
realidade, evitando desconhecimentos e idealizagbes que possam intervir

nas suas representacdes sobre o meio educacional e profissional.

4. Ter condicdes de analisar equilibradamente ambos os tipos de

informacdes e tomar as decisbes mais adequadas.
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CAPITULO 5 — NQE Apoio ao Discente

A atuacdo deste Nucleo visa auxiliar os académicos que apresentarem
dificuldades de adaptacdo no processo de ensino/aprendizagem de nivel
superior e/ou no inter-relacionamento pessoal, caso este venha provocar

danos ao aproveitamento dos conteudos apresentados durante o curso.

Esta area também desenvolve acdes em auxilio as Coordenacbes dos
Cursos, como: atividades de Reforco e Nivelamento para calouros e
veteranos, Oficinas Instrumentais, Seminarios, Semanas Pedagdgicos,
permitindo melhor aproveitamento didatico das disciplinas das matrizes
curriculares dos varios cursos, mantidos pela FACEAR.

OUVIDORIA

A Ouvidoria é o orgao responsavel por receber as sugestdes, criticas ou
reclamagbes da comunidade académica, compreendendo alunos,
professores, funcionarios e a comunidade externa sobre o atendimento,

instalacdes e servigos oferecidos na instituicéao.

A Ouvidoria da FACEAR representa um canal de comunicagéo direto entre a
Instituicdo, os alunos e a comunidade em geral. O contato pode ser
realizado pessoalmente, diretamente com o ouvidor em sua sala, ou por e-
mail através do endereco eletrdnico especifico da Ouvidoria. Em ambas as
situacOes torna-se relevante responder estes contatos repassando o0s

encaminhamentos e possiveis solugoes.

A funcdo da Ouvidoria € fortalecer o relacionamento institucional entre as
diversas partes que formam a organizacgdo FACEAR. Com o correto

funcionamento da Ouvidoria, 0s servicos podem ser melhorados, as acdes
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revistas e os planejamentos realizados, aprimorando a qualidade de ensino

da Instituicdo e valorizando a democracia.

A Ouvidoria desenvolve suas atividades de forma personalizada,
transparente, objetiva e isenta, assegurando o sigilo absoluto como forma de

preservar a identidade do manifestante.

Assim, é importante a participacdo da comunidade académica em relatar
sugestbes e/ou criticas e reclamacfes para que possam ser analisadas,
avaliadas e encaminhadas para os setores responsaveis, para possiveis
solucdes e a devida resposta.

SUPERVISAO PEDAGOGICA

A Supervisdo Pedagogica é orgao suplementar, subordinado a Direcao
Geral e Dire¢cdo Académica, encarregado de apoiar os Coordenadores de
Cursos e docentes. Compete a Supervisdo Educacional supervisionar as
acOes dos docentes, orientando sobre o trabalho pedagdgico no que se
refere a didatica, metodologia do ensino, relacionamento interpessoal com

discentes, processos de avaliacao, etc.
Séo atribuicdes do Supervisor Pedagogico:

1. Apoiar os Coordenadores de Cursos no desenvolvimento de suas
atividades, dentre elas: selecdo e acompanhamento da pratica dos
docentes, tomada de decisGes referentes aos processos educacionais,
orientacdo sobre o0s projetos de cursos, elaboracdo e reproducao de
documentos, elaboracdo das comunicacdes internas e externas pertinentes
as coordenacdes e docentes, orientacdo e verificacdo das atribuicdes dos

coordenadores;

2. Apoiar os docentes na realizacdo das tarefas pedagogicas, tais como:

observacdo da pratica em sala de aula, verificagdo das metodologias de
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ensino, sugestdo de atividades e estratégias pedagogicas,
acompanhamento do processo educacional durante 0 semestre, orientacéo
sobre procedimentos de avaliagdo, relacionamento com alunos e postura

docente;

3. Participar da elaboracdo do plano de atividades da Faculdade, da
Comisséo Propria de Avaliagdo, bem como do Plano de Desenvolvimento

Institucional.
ATENDIMENTO EXTRACLASSE

Os professores da FACEAR também proporcionam aos alunos atendimento
didatico-pedagdgico fora do periodo de suas aulas. Estas atividades tém o
objetivo de auxiliar os alunos com relagdo aos conteudos trabalhados em
sala, esclarecendo duavidas, sugerindo material de pesquisa ou orientando
trabalhos académicos. Os atendimentos acontecem através do Moodle;
pessoalmente, antes do horario das aulas; ou por e-mail. J& no inicio do
semestre letivo, os professores disponibilizam aos alunos as informacoes
necessarias para desenvolver estas atividades (telefone, e-mail, horarios na

instituicdo).
Centro de Apoio a Projetos de Extensdo da Facear Cu ritiba - CAPEX

A Faculdade Educacional Araucéaria (FACEAR), de acordo com o preceito
constitucional de indissociabilidade do ensino, pesquisa e extenséo,
estabelecido pelo artigo n® 207 da Constituicio Federal de 1988, e
atendendo ao estabelecido em seu Programa Politico Pedagogico (PPP),
bem como na Capitulo Il de seu Regimento Institucional, estara
promovendo a abertura de um nucleo de extenséo, consubstanciado sob a
forma de laboratorio de ensino profissional, com base nos resultados obtidos
durante um piloto realizado junto ao curso de Administracdo de seu campus

do Sitio Cercado, durante o primeiro semestre de 2016.
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A Extensao Universitaria, € um processo interdisciplinar, educativo, cultural,
cientifico e politico que promove a interacdo transformadora entre
Universidade e outros setores da sociedade. Assim definida, a Extensé&o
Universitaria denota uma postura da Universidade na sociedade em que se
insere. Seu escopo € o de um processo interdisciplinar, educativo, cultural,
cientifico e politico, por meio do qual se promove uma interacdo que
transforma nao apenas a Universidade, mas também o0s setores sociais com

0s quais ela interage.

Este ndcleo de extenséo sera utilizado como instrumento de integracdo da
FACEAR a comunidade regional ligada aos campus instalados na cidade de
Curitiba, pelo ensino e pesquisa, através de metodologias aplicativas,

cursos, convénios, contratos e outros meios.

OPERACAO: A atuacdo do nicleo de extensdo sera delimitada pela
Direcdo Académica, pelas Coordenacfes Gerais das unidades de Curitiba,
bem como pelo colegiado das coordenacdes pedagodgicas dos cursos

oferecidos.

Promovera atividades relacionadas aos cursos ofertados pelos campus Sitio
Cercado, Bacacheri e Kennedy, e outros que, porventura, venham a ser
instituidos em Curitiba.

Fardo parte do nucleo, além do professor especificamente designado para
coordenar as agbes do mesmo, os académicos designados no programa de
monitoria que passam a agregar funcdes também das atividades de
extensdo, bem com representante(s) de curso, que, de forma voluntaria,
exercerd por dois (2) semestres fun¢des junto ao nucleo, servindo de elo no
relacionamento nucleo x discentes. O(s) académico(s) em questao sera(ao)
agraciado(s) com vinte (20) horas extracurriculares por semestre, mediante

cumprimento de carga horaria semanal de quatro (04) horas.
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A existéncia do ndcleo de extensdo € direcionada aos estudantes
matriculados em cursos de graduacdo e pos-graduacdo da FACEAR,
visando contribuir para o seu desenvolvimento académico e profissional,
capacitando-os para o mercado de trabalho, bem como a comunidade em
geral, buscando contribuir para o seu desenvolvimento social, cultural e
econdbmico, para uma melhor qualidade de vida, sempre com carater

apartidario.

Centro de Apoio a Projetos de Extenséo da Facear Curitiba devera atuar no
sentido de oportunizar aos académicos da FACEAR o atingimento de

objetivos diversos tais como:

| - Proporcionar condi¢cdes para a aplicacdo pratica dos conhecimentos
tedricos referentes a respectiva area de formacdo profissional, dando
oportunidade de vivenciar o mercado de trabalho em carater de formacao
para o exercicio da futura profissdo e agucando-lhes o espirito critico,

analitico empreendedor;
Il - Aperfeicoar o processo de formacao dos profissionais em nivel superior;

Il - Estimular o espirito empreendedor, inovador e gestor, promovendo o
desenvolvimento técnico, académico, pessoal e profissional por meio de
contato direto com a realidade do mercado de trabalho, prestando servigcos a
empresarios e empreendedores, com a orientacdo de professores e

profissionais especializados;

IV - Melhorar as condi¢cdes de aprendizado em nivel superior, mediante a
aplicacdo prética da teoria apresentada durante as aulas, no mercado de

trabalho, no ambito dessa atividade de extensao;

V - Proporcionar a preparacdo e a valorizagdo profissionais por meio da

adequada assisténcia de professores e especialistas;
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VI - Intensificar o relacionamento entre a FACEAR e a comunidade;

Isto leva, naturalmente, ao desenvolvimento de atividades que criem
condicbes de disponibilizar um ambiente especializado e criativo, que
incentive o  surgimento, crescimento e desenvolvimento de
empreendedorismo, inovacdo e gestdo conscientes, sustentaveis e
planejadas, fomentados tanto junto ao meio académico quanto na
comunidade existente na regido geografica de influéncia da respectiva
Instituicdo de Ensino Superior (IES), considerados individualmente ou em

organizacoes.

Assim, buscar-se-a enfatizar o empreendedorismo, a inovacdo e a
exceléncia na gestdo como fatores importantes para a comunidade
académica, que podera envolver-se em maior numero de atividades de
extensdo e também para o desenvolvimento socioeconémico das
comunidades em que o nucleo estara inserido, e que congregue acdes que

desenvolvam os seguintes aspectos, conforme Marcos Hashimoto?:

v' Diagnéstico do contexto empreendedor, inovador e de gestao,
através de pesquisas, visando a identificacdo da realidade do cenéario
empreendedor, através das quais seja possivel definir as estratégias
de incentivo ao empreendedorismos, inovagao e exceléncia na
gestdo. Esse diagnostico buscara os fatores mais relevantes, as

limitacGes, 0s aspectos culturais e o potencial de crescimento;

!Marcos Hashimoto é consultor, professor, pesquisadtiretor do Centro de Empreendedorismo do
Insper. E doutor em empreendedorismo pela EAESP&GY dos autores do SP Plan, software de
plano de negécios do SEBRAESP/FIESP. Autor dassliEspirito Empreendedor nas

Organizac@es’ e ‘Licdes de Empreendedorismvalv.marcoshashimoto.com, com base em estudo do
Prof. Hugo Kantis, da Universidade de SarmientoAmggentina, mencionado em artigo intitulado
“Iniciativas de incentivo ao empreendedorismo eltnasupaises”, publicado em
http://revistapegn.globo.com/Revistsualizagdo em 07 maio 2016.
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Fomento do espirito e da cultura empreendedora e inovativa, visando
valorizar a figura do empreendedor na sociedade e disseminar o
empreendedorismo e a inovagdo como uma opg¢ao viavel de carreira

€ SUCesSsO.

Desenvolvimento das competéncias empreendedoras, focando-se no
aspecto educacional, promovendo o0 surgimento da vocagao
empreendedora, tanto na comunidade académica quanto no publico

em geral;

Estabelecimento de uma plataforma de servicos de apoio a
empreendedores, através da parceira com instituicbes que oferecam
condi¢cbes para a criacdo e desenvolvimento de novos negdécios de
forma protegida, sobretudo nos primeiros anos de vida dos
empreendimentos. Exemplos a serem buscados séo: a instalagao de
incubadora de empresas, identificacdo e auxilio a obtencdo de
subsidio a programas de P&D, a empresas de tecnologia no mercado
nacional e internacional, provimento de servicos de coaching, até

tutoria personalizada e mentoria para empreendedores;

Identificagdo de instrumentos de apoio financeiro a empreendedores,
seja de ofertas de recursos financeiros capazes de erguer novos
negocios, recuperar ou incrementar empreendimentos, ou o capital
necessario para comecar um novo negocio, além da busca de outras
iniciativas;

Atuacdo no sentido de identificar, entender e condensar leis que
afetem a criagdo e o desenvolvimento de empresas, como leis de
marcas e patentes, regras para compras publicas, exigéncias

burocréticas, regimes de trabalho, protecédo intelectual e incentivos

tributarios;

Faculdade Educacional Araucaria - Facear



Pag. 16 CAPITULO 5 — NQE Apoio ao Discente

v' Disponibilizacdo de informacdo, avaliacdo e aprendizagem do
empreendedor, através do desenvolvimento de estudos de base,
monitoramento e de avaliagdo de desempenho que sirvam como

indicios para a melhoria da gestéo.
OBJETIVOS: Séao Objetivos do CAPEX

v" Criar no ambiente da FACEAR, espaco denominado “Centro de Apoio

a Projetos de Extenséo da Facear Curitiba”

v' Desenvolver competéncias dentro do ambiente dos quadros discente
e docente da FACEAR, no sentido de possibilitar a prestacdo de
servicos educacionais junto a comunidade, que estimulem o

empreendedorismo, a inovagao e a exceléncia da gestéao, tais como:
v' Pesquisas;
v' Diagnésticos;
v' Projetos;
v' Cursos;
v Palestras;
v" Workshops e oficinas;
v' Feiras e exposicoes;
v' Concursos;
v’ Visitas técnicas;
v' Parcerias com entidades afins.

v Criar, de acordo com a desenvolvimento das atividades, uma

incubadora, cujo objetivo sera o de colaborar na criacdo ou no
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desenvolvimento de empreendimentos, apoiando-os nas primeiras
etapas de seu ciclo de vida, incentivando projetos adequados a

necessidade e vocacao dos publicos alvo da FACEJU;

v' Desenvolver expertise no sentido de incentivar e auxiliar na criacao,
desenvolvimento e maturacdo de empreendimentos com foco na
procura de um modelo de negdcios repetivel e escalavel (startup),
num ambiente e condicdes de extrema incerteza e também no
direcionamento em auxiliar as empresas a expandirem seu negocio e
torna-las rentaveis, buscando modelos de nego6cio com rapida

expansdo, em escala e geracgao de resultados (Aceleradora);

v" Favorecer o contato entre o quadro académico e as organizacdes no
sentido de facilitar o intercambio, tanto no sentido de promover acgoes

conjuntas, como no fornecimento de empregos e estagios;

v Buscar na inciativa privada, publica e do terceiro setor, organizacdes
que oferecam servigos, estudos, pesquisas, know-how, etc., na area
de empreendedorismo, inovacdo e gestdo, como parceiras nesse

processo.

O CAPEX propde-se também a orientar e aconselhar académicos sobre as
oportunidades atuais e futuras do mercado de trabalho, respeitando trés
importantes pontos: 0s académicos, a orientacdo profissional e a

responsabilidade social.

1. Académicos — oferta de docentes e disciplinas que proporcionem

aprimoramento técnico.
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2. Orientacdo Profissional — Orientacdo (aconselhamento) profissional e
criacdo de cursos que preencham possiveis lacunas no curriculo desse

académico.

3. Responsabilidade Social — Estimulo ao voluntario e a responsabilidade

social, lembrando que os académicos sao cidadaos do mundo.

Este projeto visa o estabelecimento de parcerias com empresas privadas,
orgaos publicos e terceiro setor para trabalhar com o CAPEX, concedendo
oportunidades de estagio e emprego para os académicos, através de

atividades diversificadas:

1. Palestras: sdo ofertadas palestras sobre empregabilidade, marketing

pessoal, mercado de trabalho, etc.

2. Entrevistas: o académico recebe uma consultoria sobre como montar seu

curriculo, como se portar em uma entrevista, marketing pessoal, etc.

3. Convénios: a FACEAR estabelece parcerias com as empresas de

recrutamento, estagio e encaminha estas vagas para 0s seus académicos.

4. Voluntariado: sédo estimulados projetos nas areas de responsabilidade

social com a participacéo de alunos e professores.
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CAPITULO 6 — NQE Apoio ao Docente

O Nucleo de Qualidade Educacional presta auxilio sobre as questdes
pedagdgicas aos professores no sentido de fornecer informacgdes, sugestdes
e material de apoio para melhorar seu desempenho e relacionamento
profissional, através da intervencdo de profissionais como psicologos,
pedagogos, etc. Desta forma, as intervencdes podem estar relacionadas aos

seguintes quesitos:

1. Capacitacéo, atualizacéo e orientacao didatica;
2. Acompanhamento dos resultados das avaliagdes institucionais;

3. Elaboracdo e coordenagdo de eventos de curto prazo para suprir as

necessidades didatico-pedagdgico;

4. Elaboracdo, semestral, de plano de acdo condizente as prioridades e
necessidades do trabalho pedagdgico da instituicao;

5. Participacao efetiva das semanas pedagogicas.
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CAPITULO 7 - Da Metodologia

Art. 9 O Nucleo de Qualidade Educacional — NQE tem como metodologia

para desenvolver suas agoes:

1. Na leitura da realidade e interpretacdo de sua etiologia, seu estado e sua

evolugéo naquilo que se considera problema.

2. No didlogo como forma de detectar o problema.

3. No ouvir, observar e buscar a informacéao do real para chegar ao ideal.
4. No respeito ao sujeito, priorizando-o para intervir na situacao detectada.

5. Nas intervencdes preventivas, corretivas e enriquecedoras para minimizar

situacdes problemas.

6. No manejo de tratamentos educacionais individualizados diretas e

indiretamente.

7. No didlogo com docente para angariar informagdes sobre o discente

focado.

8. No planejamento de acdes que envolvem docentes e discentes na

construcdo do seu bem estar.
9. Nas atividades de integragao entre os setores.

10. Na organizacdo da pratica pedagodgica inovadora pela a qualidade de

ensino da Instituicéo.

11. Na compreensao dos requisitos legais e atribuicbes sociais, morais e
éticos.
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CAPITULO 8 - Dos Mecanismos de
Avaliacdo do NQE

O trabalho desenvolvido pelo NQE esta em constante mudanca, na medida
em que seus resultados vém sendo avaliados sistematicamente pelos:
Colegiados de Curso, Coordenacgfes de Curso, em reunifes periddicas com
a Direcdo Académica, Supervisdo Pedagogica, demandas oriundas da

Ouvidoria e dos relatérios obtidos pela CPA.
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CAPITULO 9 - Das Disposicées Finais

Art.10 O presente regulamento entra em vigor na data em que aprovado
pela Direcado Geral da Faculdade Educacional Araucaria — FACEAR.

Informacdes Institucionais

FACULDADE EDUCACIONAL ARAUCARIA - FACEAR

Campus Sitio Cercado
Rua Dr. Levy Buquera, 589 - Sitio Cercado

Campus Bacacheri
Av. Monteiro Tourinho, 1250 — Tingui

Campus Kennedy
Av. Pres. Kennedy, 3065 - Portao
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